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En este fasciculo veremos todo lo necesario para imprimir
en red. Ademas, aprenderemos a configurar la impresora de
manera adecuada y conoceremos las opciones de software
disponible para realizar su correcta administracion.
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En esta clase
Veremaos...

Los procedimientos necesarios para instalar, — T——————————————
configurar y administrar impresoras de red

en sistemas Windows y en GNU/Linux.
En la clase anterior analizamos en detalle los alcances y el uso
de las tecnologias biomeétricas, vimos ejemplos de aplicaciones
que nos serviran para elevar el nivel de sequridad en una red

y, también, revisamos |as opciones de portscanning y sniffing.
Conocimos la ingenieria social y recomendamos algunas

practicas orientadas a los usuarios de una red de datos; para 4
terminar, analizamos en detalle qué es y para que sirve [Psec.
En esta clase nos dedicaremos a revisar la forma adecuada Tipos de impresoras de red

de instalar, configurar y administrar impresoras de red. Para
COmenzar, conoceremas los tipos de impresoras de red existentes

y aprenderemos a paner en marcha esta clase de dispositivos.
Veremos de qué manera debemos administrar una impresora 1 2
de red, y conoceremas los protacalos [PP y LPD. Daremos todas Protocolo LPD

los detalles relacionados con la impresion en red para Linux

¥ presentaremos una practica quia de comandaos CUPS. Para

terminar, aprenderemas a imprimir desde diversos dispositivos

maviles y explicaremos las ventajas de |a tecnologia Cloud Print. 1 a

GUPS: impresion en red
para Linux

22

Tecnologia Gloud Print
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® Introduccion a

las impresoras de red

En estas paginas analizaremos las caracteristicas, ventajas
y desventajas de las impresoras de red. También revisaremos algunos
conceptos importantes sobre la seguridad en estos dispositivos.

no de los dispositivos mas compartidos en una red
es |a impresora. En ocasiones, debido a su costo,
no es redituable adquirir una para cada puesto
de trabajo. Y en el caso de una red hogarefia, hay
usuarios que imprimen esporadicamente, con lo
cual tampoco se justifica la adquisicion de una impresora
dedicada. Hasta hace un tiempo, al ser este el recurso
que mas se compartia en la red, existia el inconvenients
de gue se requeria su conexion fisica a un equipo, y cuando
sa necesitaba imprimir, este debia estar encendido. Incluso,
si el usuario terminaba su trabajo, tenia gue dejar su equipo
encendido y sin bloguear para que el resto de quienes
utilizaban Ia red continuaran imprimienda.

Servidor de impresion

En los sistemas de impresidn utilizados antes de |as
impresaras de red, dejar el eguipo al alcance de todos
implicaba un potencial riesgo de seguridad.

Para este problema, una solucidon tempaoraria fue el uso de
un sarvider de impresion: se trataba de una computadora
que podia tener conectadas varias impresoras, de modo
que el usuario que la empleaba podia eleqgir en cual de los
dispositivos queria imprimir segun sus necasidades.

Ante algun inconveniente, ademas, era posible dirigirse al
eguipo que tenia las impresoras conectadas, sin comprometer

la seguridad ni molestar a ningdn otro usuario.

En |a actualidad, es posible acceder a un servidor de
impresion muy facilmente: hay routers gue incluyen un puerto
USE para conectar algunos tipos de impresoras, y utilizarlos
asi como servidores de impresion. De esta forma, ya no
precisamas contar con una computadora gue cumpla las
funciones de servidor de impresidn: solo conactaremos

las imprescras de red al dispositivo adecuado.

ENTRE LAS FUNCIONES DE
UNA IMPRESORA DE RED
ESTA LA POSIBILIDAD

DE CONECTARSE DE FORMA
DIRECTA A LA RED DE DATOS.

Funciones adicionales ===

Muchas impresoras presentes en el mercado actual

nos permiten establecer una conexidn directa con

los dispositivos de almacenamiento multimedia
electrénicos como, por ejemplo, tarjetas Compact
Flash, Secure Digital o0 Memory Stick, ademéas de
con pen drives, cAmaras digitales y escaneres. También podemos encontrar dispositivos multifuncién
que Incorporan impresora, esciner y fotocopiadora en un solo aparato.
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Aqui vemos una impresora con conexin USB;
podemos compartifa desde nuestra computadora
o utilizando un servidor de impresion.

Impresoras de red

Las conexiones de las impresaras fueron cambiando con
el avance de la tecnologia. Las primeras impresoras se
encargaban de utilizar el puerto paralelo (LPT); luego, con
las ventajas del puerto USE, cambiaron a este puerto, y al
ser compartidas, ahora incluyen o, en algunos casos, ofrecen
unicamente un puerto RI-45 para realizar su conexian.
Por ofra parte, también cambid la tecnologia asociada

de estos equipos. En un principic, era posible consegquir
impresaras y escaneres por separado, pero ahora, 13
combinacion de ambos dispositives dio nacimiento a los
equipos denominados multifuncién, los cuales combinan
las dos funciones en un solo aparato.

Funciones
Las diferentes funciones gue podia tener una impresora,
ademas de solo imprimir, ampliaron sus caracteristicas al

agreqar la posibilidad de tener una conexidn directa a la red.

De esta forma, podemos encontrar en el mercado impresoras
multifuncién capaces de hacer fotocopias sin necesidad de
estar conectadas a un eguipo, otras que incluyen un lector
de memaoria para imprimir fotografias directamente, y las
mas modernas, gue ofrecen conectividad Bluetooth o Wi-Fi
para imprimir en forma directa desde un dispositive mavil,
como un teléfono inteligente o una tablet.

Las impresoras de red pueden tener su propio disco durag, y
hasta recibir mails para imprimir archivos en forma remota.

Servidor de impresidn USB que nos permitird
compartir una impresora de forma independiente,
sin necesidad de contar con una PC dedicada.

Estdn disenadas para un uso intensive o mayor del que
podemos darles como usuarios de una impresora clasica.
Debemos tener en cuenta gue la principal desventaja de
compartir una imgresora en un ambiente empresarial es que
existen usuarios que, por su actividad, necesitan imprimir
mas que los demas. Entonces, si la impresora falla en algun
mamento, ellos seran los mas afectados. Para evitar esta
siteacidn, es conveniente contar, ademas, con una impresora
econdmica conectada a una PC.m

Las impresoras de red tienen un precio més
elevatlo que las impresoras convencionales, pero
incorporan caracteristicas y funciones adicionales.
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@ [ipos de
iImpresoras de red

En estas paginas analizaremos las caracteristicas de las impresoras
de red, tanto de las hogarefias como de las corporativas.

na impresora gue posee un funciones, como brindar una direccidn Después de realizar este paso, podemos
puerto RJ-45 g5 puramente de mail propia. La configuracion de acceder a la configuracion del periférico
de red, mientras que si nos astos equipos se lleva a cabe en dos desde nuestro navegador, v alli efectuar
encargamos de utilizar algdn pasos. Primero, al memento de instalarla, el resto de los pasos. En las impresoras gue
hardware para conectarla, establecemos su direcdion IP; luego, cuando  aceptan una direccion de mail propia, este
lo que este hace es crear un puerta USB |la instalemos en los demas equipos, solo procedimiento se hace desde ahi. Dicha
virtual a través de la red, que consume instalaremos los drivers necesarios. direccidn de mail imprimira el documento

apenas un poco mas de recursos que una
impresora de red nativa.

Impresoras

compartidas en red

Esta es la forma tradicional de compartir
un recurso. En este caso, la impresora se
encuentra conectada fisicamente a un
equipa de la red, que |a pone a dispasicion
(comparte la impresora) del resto
utilizande Ia PC como intermediaria.

Impresoras de red

Una impresora con puerto RJ-45 es de red.
Estos equipos se conectan directamente a
un concentrader de red, router o switch.
Lueqo, debemaos configurar la impresora
para que tenqga una direccian IP fija,

¥ en cada equipo donde queremos
instalarla, ingresamas esa misma [P

Por lo general, para instalar la impresora
(en caso de gue no sea detectada
automaticamente), es preciso instalar los
drivers y realizar toda su configuracian
desde el CO correspondiente.

En esta categoria de impresoras,
podremos encontrar equipos con
caracteristicas y funcionalidades muy
diversas. Las mas basicas son aquellas
que cumplen solo su funcidn espacifica:
imprimir. Pero ademas, hay otras de gama
media y alta gue pueden incorporar mas
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(segun los formatos aceptados, pueden
ser PDF, DOCX o TXT) o el cuerpo del mail,
Esta funcidn resulta muy 0til cuando un
usuario necesita imprimir en forma remota;
entonces, envia un mail a la direccion

de la impresora y esta lo imprimira. En

|la configuracian de la impresora, se
habilitaran las direcciones de mail de los
usuarios gue pueden imprimir de esta
manera, para evitar gue cualguiera que la
conozca, haga un mal uso de ella.

Las impresoras multifuncién son
aquellas que también actlan como
escaner. Al escanear un documento con un
dispositivo convencional, este se quarda
en el equipo en el que esta conectado el
peritarico. Por el contrario, en un equipo
multifuncion de red, el documento
escaneado se envia por corren electrdnico
a un determinado usuario. Podemos
configurar la cantidad de usuarios

sequn las imitaciones de la impresora
multifuncion, y al momento de escanear,
seleccionar quien gueremos gue reciba el
material. Estas impresoras tambien pueden
utilizarse para realizar fotocopias.

Algunos modelos incluyen un pequefio
disco rigido para almacenar documentos.
Supongamos gue se utiliza una de

ellas en un centro educativo, donde

hay instructivos gue no se actualizan
periddicamente y deben ser entregados
a todos los alumnos. En ese caso, es
mas practico gue el documento quede
almacenado en el disco rigido de la
impresara, para asi acceder a el e
imprimirlo cuando o precisemos.

Impresoras inalambricas

Son impresoras de red gue, ademas,
cuentan con conexion Wi-Fi v, en algunas
casos, Bluetooth. Las de gama baja, para
su configuracion, requieren ser conectadas
fisicamente a un equipa, ya sea a traves
del puerto USE o de I3 placa de red. En
cambia, las de gama media y alta admiten
que la configuracion se realice par
completo desde la misma impresora.
Algunos modelos incluyen un adaptadar
Bluetooth propietario que debe conectarse
al puerto USE de |a impresora para
funcionar. Este tipo de conexidn no es
conveniente para utilizar con la PC, ya
que Bluetcoth tiene un limite de distancia

para establecer la comunicacian. Por el
contrario, su Uso sl es muy conveniente
para dispositivos mdviles o, incluso,

para camaras de fotos gue tienen
conectividad de este tipo. En el caso

de los smartphones, es problable gue
necesitemos instalar alguna aplicacion
del fabricante de |a impresora para poder
imprimir desde el dispositiva, utilizando
la conexicn Wi-Fi o Bluetooth.

Servidor de impresion

El servidor de impraesion clasico implicaba
dejar una PC con conexion directa a la
impresara, y esta, compartida en red.

Los dispositivos de redes permitieran

fque se dejara de utilizar una PC como
servidor de impresion, al reemplazaria
por un pequefio hardware que cumple la
misma funcion. El servidor de impresian,
como hardware de red, es un pequeiio
dispositivo gue tiene dos puertos: un
RJ-45, por el cual se conecta a la red
cableada; y un USE, en el cual conectamos
la impresora. En cada PC desde la que
queremos utilizar la impresora, debemos
instalar primero la aplicacion del servidor
de impresion y, lueqgo, los drivers del
periférica. Tengamos presente gue no
todas las impresoras son compatibles con
el servidor de impresion, por lo gue, antes
de adquirir una, debemos consultar en
el manual si esta lo es. También existen
routers que incluyen un puerto USE para
conectar |la impresora. De esta forma,

si tenemaos una impresora cableada,

Epson iPrint

PEH Fotografias >

Eﬂ Documentos guardados >
E&% Almacenamiento online >
@ Impresion paginas web >

E Escanear ¥

Lnisdachn s

podemos adaptarla como si fuera de red.
El servidor de impresian, o el router con
puerto USB para impresoras, se encarga
de crear un puerto USB virtual en la PC,
gue permite la conexion con la impresora
conectada al router. 5i nuestra red es
peguefa y la impresora no se utiliza
mucha, es una alternativa sencilla: en
cambio, si la red tiene muchos usuarios
gue necesitan imprimir, es preferiole que
COMpremos una impresora de red. m

\) 0 Agregarimpresara
:Queé tipo de impresora desea instalar?

% Agregar una impresora local

impresaras LUSE cuando se conectan],

inaldmbeica esté encendida.

Llse gsta gpidn sdla s no Ligne una impresora USE (Windows instsls sautomaticamente las

+ Agregar una impresora de red, inalambrica o Bluetooth
As=quirese de que el equipo esta conectsdo & la red o de gue la impresos Blustooth o
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Puesta en marcha de

Veremos como instalar y configurar una impresora de red,
ademas de la forma adecuada de instalar los drivers correctos.
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# Agregarunag

nelymbnen st rncenrde

Para instalar una impresora,

debemas contar con los drivers

comespondientes a la marca y
modelo del dispositiva; luego verficamos
que la impresora se encuentre encendida y
conectada a la red. Una vez que tenemaos
todo lo necesario, nos dirigimos al Panel
de control y hacemos dic en Dispositivos
e impresoras. Del panel de opciones
superior, elegimos Agregar una impresora.

www.redusers.com
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En este punto veremos gue se
presenta en pantalla el asistente
que nos permite agregar la
impresora al sistema. Agui aparecen dos
opciones, entre las cuales encontraremos
la posibilidad de instalar una impresora
local o una impresora de red. Para seguir
este ejemplo, hacemas clic sobre la opcian

denominada Agregar una impresora
de red, inaldmbrica o Bluetooth.

2l

a8

-

Debemas considerar que,
dependiendo del tipo de
IMpresora gue qUeramos
instalar, tendremos que elegir entre
las opciones gue brinda el asistente.
Puede ser una impresora local
{si la conectaremos directamente a la
computadora, mediante el puerto USE),
0 una impresora de red gue se encuentre
conectada a un servidor de impresion o
@ 3 0tro equipo de |a red de datos.
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7 Buscar wma mapeesara
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El asistente de instalacion Si la impresora gue 5i no se trata Para terminar, sera

de impresoras detectara deseamos instalar de una impresora necesario completar

aguella gue se encuentra no esta presente, es compartida por los datos requeridos
conectads a la computadora y las necesario hacer clic en la opdon nombre, debemos seleccionar por el asistente de instalacion y
que esten disponibles en |a red. La impresora no estd en la la opcion Agregar una presionemaos el boton Siguiente.
Debemos tener en cuenta que el lista. En la ventana gue se abre, impresora por medio Después de unos segundos,
proceso puede demorar algunos debemos indicar la direccidn que de una direccién TCP/IP y i los datos ingresados son
minutos, solo es cuestion de esperar.~ comesponde a la impresora de red. o un nombre de host. correctos, podremaos disfrutar

Luego, hacemos dlic en Siguiente. de nuestra impresora de red.
W [ | | [
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® Administracion de

ﬁ Propredades de Lewrnark Optra 1642 SISTEMAS

Gerverdl Tompaile | Fustos | Dpeones avanceds: | Seputed | Corligrasin de duposiva |

__\.E.':_l haga che an Compati gela impesaia

|]a impresion en red

Dentro de una red podemos compartir varios recursos; agqui veremos
como instalar y compartir las impresoras entre distintos equipos.

partir de que se surgieron las redes de
computadoras, no dejamos de aumentar nuestra
potencialidad de compartir recursos. En un
principio, empezamos por compartir pegueinos
archivos; lueqo, carpetas; hasta hemaos realizado
configuraciones para que quien nosotros deseemos tenga
acceso a alguna carpeta compartida en la red, y les hemaos
permitide a fos usuarios volcar ahi mas archivos y carpetas
para realizar un trabajo grupal mas organizado. Ademas,
logramas compartir nuestras impresaoras, [o gue permitia a
varios usuarios de |a red tener acceso a ellas y utilizarlas,
mejorar su agministracion y centralizar los costos de servicio.

Compartir impresoras

5i gueremos compartir una impresora dentro de una red, el primer
paso es instalarla en la PC en forma local, por medio de un cable
paralelo {en los eguipos mas antiquos) o USB. Una vez gue lo
hicimos, vamos a8 compartirla para que pueda ser vista en la red.

Poada compall gola opesca Gon chics ususnis de s pad | Paacompaly sila ivpiesas,

™ M compadi esfa mpnaania
i+ Compailn esis mosiois

Mok def ieciisa Sompahda ILHHIHII‘.U

Covidadomss-

S et d compariendn eeks mprerois con ohos Uuanog gus uikien oliss veimanes du
“wiindons, ex poable qoe desss indalal corlidladoiee adconaes para guks log Lsuaios 1o
betagan s huscar o fonhclade de laimpresoea cuande sz coneclan & bimpicnig
cofnantlida
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Entonces, nos dirigimos a Panel de control/Impresoras y faxes,
ouscamos nuestra impresora, hacemas clic derecho sobre ella vy,
en el menu desplegable, elegimos la opcion Compartir.

En la nueva ventana que se abre, elegimas la opcion Compartir
esta impresora en la red y, lueqo, le ponemos un nombre
para identificarla. Para terminar, presionamos Aceptar. En

el icono de la impresora veremos una pequena manao que |a
sostiene, para indicar que ahora esta compartida en la red.

LUEGO DE INSTALAR

LAS IMPRESORAS, TENDREMOS
QUE COMPARTIRLAS PARA
UTILIZARLAS DESDE

LOS EQUIPOS DE LA RED.

A continuacidn, podemos designar qué usuarios o grupos
queremos que tengan acceso 3 ella, para asi tener control
sobre quién la usa. Por ejemplo, en una empresa hay

sectores de Sistemas y Compras, cada uno con su impresora
comespondiente. Muestra meta serd, por medio de accesos de
usuario y grupos, restringir el uso de las impresoras a los sectores
correspondientes. Esta tarea puede hacerse en forma conjunta
con Active Directory, el servicio mediante el cual los usuarios de
una red pueden autenticarse dentro de un dominic. Tenienda
los grupos creades con los usuarios pertenecientes a cada uno,
vamos a las propiedades de la impresora compartida y, en la
solapa Seguridad, permitimos ¢ denegamos el acceso a los
QruUpas o UsUarios que queramaos.

Active Directory

Gracias a Active Directory, podremos crear gQrupos para gue
cada uno tenga permisos de impresidn, para administrar las
impresoras (agregarlas o quitarlas), y para administrar los
documentos gue se envian a ellas (pausar, detener y borrar la
cola de impresicn). Dentro de los sistemas Windows, es posible
utilizar un servicio gue permite tener una administracion
mas centralizada de las impresoras compartidas.
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Tambien es posible compartir impresoras dentro de entomos
Linux. Coma primera medida, debemos instalar, configurar y
corroborar el buen funcionamiento del periférica dentro del
sistema, gue sera de servidor de impresion. Luego, para usar la
impresara en red, vamos a compartirla, seleccionandao un sistema
para el control y la administracion de la impresian. Estos pueden
ser LPD, PDQ Y CUPS, cada uno con caracteristicas distintas.

Sistemas de impresion

De todos los tipos de sistemas de impresion, el gue nos permite
realizar una administracion sencilla de nuestro trabajo y que,
ademas, s& caracteriza por tener un uso mas masivo en Linux, a5
CUPS. Este se instala en el sistema v se accede a él por medic del
navegador web, yendo a http://localhost:631. CUPS permite
instalar impresoras nuevas y configurarias para compartirlas dentro
de una red, para los usuarios tanto de Windows como de Linux.
El sistema LPD es un sistema de impresion utilizado para imprimir
dentro de los entomas UMIX y Linux, pero tiene la particularidad
de que se ejecuta y administra por terminal. S compone de los
programas LPR, LPQ, LPC y LPRM, cada uno de los cuales realiza
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una funcian particular, desde enviar trabajos a la impresora,
ver los que estan en cala de espera y borrar aquellos

gue se encuentran a |a espera en la cola de la impresion,
respectivamente. Para compartir una impresara en enfornos
Linux con este sistema, deberemos agregar el nombre de host
de cada una de las PC que necesiten utilizarla, dentro de

un archivo. Por medio de él, podremas permitir o denegar el
acceso a la impresora a ciertos usuarios o grupos de usuarios.
El sistema PDQ se encarga de evaluar el trabajo antes de
enviarlo a imprimir. 5i hay trabajos grandes, como una hoja
completa A4 o una hoja A3, se recomienda no utifizar PDQ,
ya que el tiempo de espera puede prolongarse mas de lo
debido. Una vez gue hemos bajado e instalado el sistema
PDQ, nos resta instalar la impresora con sus correspondientes
drivers. Para hacerlo, debemos utilizar el comando xpdg, que
nos mostrara en pantalla una ventana para poder agregar
impresoras, y ver los trabajos que estan en procesoy en
espera. Cuando la instalacian nos indigue gue ha finalizado,
estaremos preparados para testear el periférico. m

A R R A

Print Server

Se conoce con esta denominacion al rol de los
sistemas Windows Server, que se encarga de

instalar y administrar las impresoras que estan
dentro de una red. Este servido permite a los
demas usuarios de la red acceder a un directorio
donde estan las impresoras e instalarlas en forma
automatica, ya que brinda los drivers de cada una
de ellas. Tamblén administra los trabajos que se
encuentran en la cola de impresién.

www.redusers.com
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@ Internet Printing
Protocol

IPP es un protocolo de comunicacion a través del cual una computadora
puede enviar un trabajo a una impresora por medio de Internet.

| protocolo de impresion por

Internet o IPP {Intermet Printing

FPratocol) es un protocolo de
red gue proves de un marco
de interaccion estandar para
la impresion de documentas en forma

remota. Permite administrar caracteristicas

comao la resolucion de las impresiones, |a

cola de trabajos de una impresora, y otras

funciones. Esta basado en el protocolo
de red IP {internet Pratocol, protocolo de

Internet). A diterencia de otros protocolos
de impresidn, soporta funciones de control

de acceso, autenticacion y encriptacion,
caracteristicas que lo convierten en una

solucion mas completa y sequra que ofras.

La puesta en practica de IPP implica el

uso de HTTP (Hyperiext Transier Protocal,

protocolo de transferencia de hipertexto)

IPP Everywihers

Intraduction

v las caracteristicas particulares que
este posee de transmisian (streaming)

y sequridad. Por ejemplo, parza la
encriptacion HTTF, emplea el protocolo
S5LTLS. En general, utiliza el puerto TCP
©31 de manera predefinida.

Funciones

La comunicacion entre computadora

e impresora esta modelada bajo una
arquitectura cliente/servidor, en donde la
impresara es el servidor de impresion. El
protocolo IPP le permite a un cliente:

» Consultar sobre las capacidades de
una impresora (color de la impresian,
resolucion soportada, etc.).

» Realizar el envio de trabajos de
impresion a una impresara.

» Consultar el estado de una impresora
{si esta ocupada o noj.

» Consultar el estado de uno o mas
trabajos de impresidn enviadaos (si esta
an la cola de impresién a |a espera de
ser impreso o si se imprimia).
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» Cancelar trabajos de impresion gue
hayan sido enviados previamente.

Configuracion

Las computadoras cliente necesitan un
programa de cliente PP compatible con el
sistema operativo que poseen. Windows
2000 y XP, por ejemplo, incluyen un cliente
IPP adecuado. La aplicacion cliente debe
conocer la direccion IP o URL del servidor
IPP. El servidor de impresion posee el
firmware necesario para actuar como
servidor [PP. No obstante, es necesaria
configurarlo de farma correcta para poder
CONSUMIr SUS Servicios:

» El servidor de impresion debe tener
una direccion |P valida.

» Todo router, puerta de enlace o
cortafuegos (firewall) gue conecte |a red
LAM a Internet no debe bloguear

gl protocolo |IPP en el puerto TCP 631.

El router, puerta de enlace o cortafuegos
debe abrir o enviar el puerto TCP 631 a la
direccion IP del servidor de impresion.

» 5i gueremos utilizar la URL en vez
de la IE, tendremas que registrar

| nombre de dominio de esta.

» Para sistemas operativos de Microsoft
gue sean de versiones inferiores a
Windows 2000 o XP, es necesario
instalar |a aplicacidn IPP_CLIENT.

axe, que se encuentra en el CD de
instalacion, dentro de la carpeta IPR

Opciones para compartir

En computadoras que gjecutan Windows
7y Windows Server 2008 R2 podemos
compartir impresoras en una red
centralizando las tareas de servidor



de impresian y administracion a través de la aplicacion MMC
(Microsort Management Consolg, 0 consola de administracion
de Microsoft), conocida como Herramienta Administrativa.
Para hacerlo, seleccionamos la opcion Administracion de
Impresion. La heramienta de administracion de impresian

nos permite monitorear las colas de impresion vy recibir
notificaciones cuando estas dejan de procesar trabajos, entre
ofras funcionalidades. La ruta para acceder es Panel de control/
Sistema y seguridad/Herramientas administrativas. Debido

a que Windows 7 es un sistema operativo cliente, no tiene |a
capacidad para funcionar como servidor de impresian.

Hay dos herramientas principales que se pueden usar para
administrar un servidor de impresion de Windows:

» Administrador del servidor
» Administracion de impresidn

En Windows Server 2008 R2, podemos usar el Administrador
del sexvidor para instalar el rol de servidor v los servicios de

Tipo de cola

Conectada CUFS {IFF) -4

Seleccionar el ipo de cola:

Sersidor Ruta:

sefvemame examale cam i.lpﬂr!m.l’qmuel

B Adelante

B Apuda | M Cancelar || o Afras |

Fﬁ,_ e TR _i_"iﬁ
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Aochones

P Admini=racion de imEeEien. | pombre
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B Senadores de impresion

; i Acriones adicicnalbes
Rumby=-PC (lazal = "
et F N T Impresorees implemerdadas
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[ im Impresoras Fnplementsdes

rol de Servicios de impresion y documentos. Por su parte, la
Administracién de impresidn proporciona detalles actualizadaos
sobre el estado de las impresoras y los servidores de impresion de
la red. Podemos utilizarla para instalar conexiones de impresara
en un grupo de computadoras cliente de forma simultanea

y para supervisar las colas de impresidn a distancia. Facilita

la blsgueda de impresoras con errores mediante filtros.
Ademas, es posiole enviar notificaciones por correo electranico
0 ejecutar scripts cuando una impresora o un servidor de
impresion precisen atencion. Tambien permite visualizar otro
tipo de informacion, como los niveles de taner o de papel.

Uso de impresoras IPP

Podemos seleccionar una impresara IPP y utilizarla como cualguier
otra de Windows. 5i el servidor IPP no se encuentra en la red,
deberemos activar la conexian a internet. Este servidor puede no
estar disponible por alguna de las siguientes razones:

» Esta apagado.

» Un problema de la impresora ha causado que el servidor PP
deje de responder y es necesario reiniciar el equipo.

» La direccian |P del servidor cambid.

» La conexidn a Internet del servidor PP se ha interrumpido.
® Debido a la saturacian de la red, el intento de conexion
supera el tiempeo concedido.

A DIFERENCIA DE OTROS PROTOCOLOS,
IPP SOPORTA CONTROL DE ACCESO,
AUTENTICACION Y ENCRIPTACION,
POR LO CUAL ES UNA SOLUCION MAS
COMPLETA'Y SEGURA.

Es importante considerar que, en [z actualidad, existe un grupo

de trabajo cuyo objetivo es extender las capacidades del protocolo
IPF de manera de incluir a los dispositivos inalambricos.

La direccion del sitio web de este proyecto es http:/f
pwag-wiki.wikispaces.com/IPP+Everywhere, donde ademas
ancontraremos consejos Utiles y los requerimientos necesarios. m

www.radusers.com
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® Protocolo LPD

Se trata de un protocolo que realiza el envio de trabajos de impresidn
a impresoras remotas. Estd orientado a sistemas basados en UNIX.

rotocolo demonio de
impresion en linea o

LPD {Ling Printer Daeman
Protocol) es un protocolo

de impresion de red tambien
conocido como LPR (Ling Printer Remote
Protacal, protocolo de impresion en linea
remoto). Se trata de un servicio gue
permite enviar trabajos de impresion a una
impresora remota. Fue desarrollado por

la Universidad de Berkeley para sistemas
operativos UNIX. El sistema de impresion
CUPS (Comman Unix Printing System,
sistema de impresidn comun UNLX, en
espaial) soporta tanto LPD como IPP,

Funcionamiento

El demonio (proceso en ejecucion

a |a espera de solicitudes de servicio)
del protocolo LPD, que se ejecuta
sobre el servidor de impresidn, escucha
en el puerto TCP 515 a la espera

de solicitudes de impresian.

Cada imprasora es identificada por |3
direccidn P del servidor de impresidn y por
el nombre de |a cola de imprasidn en esa
computadora. Muchas colas de impresidn

En esta imagen podemos

apreciar el envio de un trabajo
 de impresidn en un sistema

Windows utilizando comandos.

diferentes pueden existir en un servidor
de impresion LPD, y cada una de ellas

puede poseer configuraciones individuales.

Cabe aclarar que cada cola LPD es case
sensitive, es decir que disarimina entre
letras mayusculas y minusculas.
Algunas implementaciones modemas
de este protocolo pueden ignorar las

LAS IMPRESORAS

QUE SOPORTAN LPD/
LPR SE DENOMINAN
IMPRESORAS TCP/IP.

maydsculas y mindsculas en los nombres
de colas y enviar todos los trabajos de
impresidn a la misma impresora. Otras
implementaciones brindan la opcidn de
crear una nueva cola en forma automatica
cuando un trabajo de impresidn posea
un nombre de cola inexistente.

Las impresoras que soportan LPD/LPR
suelen denominarse impresoras TCP/IP
(la familia de protocolos TCP/IP establece
las conexiones entre las impresoras y

los clientes dentro de una red). Esta
denominacidn también es aplicable a
impresoras que soportan el protocolo PP,
El remitente manda el trabajo de
impresian a través del protocolo LPD 3
una cola de impresian en el destinatario
o servidor de impresian, gue lo recipe

en el puerto TCP 515. Esto implica que

|\ Windows \system32 \omud.exe

[Version 6.1.7688]
MHicrosoft Corporation.

Microzsoft Windows

Copyright <c> Z2BBA9% All rights reserved.

"test page" > print.txt

CislUzserssphiallen>echo

C:sUszerssphiallen>lpre 192.168.1.18 =P text print.txt

C:sUserssphiallen?

www.redusers.com

en la computadora de desting siempre

se gjecutara un servicio o demonio gue
acepte los trabajos de impresidn en
dicho puerto (este servicio se llama,
narmalmente, LPD). Asimismo, también se
requiere una cola de impresion a la cual
mandar los trabajos aceptados.

Soporte para el envio de
trabajos de impresion

A continuacién veremos el soporte de LPD
para el envio de trabajos de impresién:

» Computadoras con sistema
operativo Linux y el sistema de
impresion LPRng: LPRng soporta el
protocolo LPD. Esto implica que existe una
cola de impresidn local mediante la cual

el cliente LPD envia el trabajo de impresion
al servidor LPD. Con LPRng, la transmisidn
e puede hacer también sin [ presencia
de un cliente LPD local. El programa LPR
puede enviar un trabajo de impresion
directamente al servidor LPD.

» Computadoras Linux con sistema
de impresion CUPS servidor CUPS
soporta el protocolo LPD solo a travas
del daemon (demonio o proceso en
ajecucion) cupsd. Para esto, se necesita
una caola de impresidn local mediante

la cual el cupsd local envie el trabajo

de impresian al servidor LPD.

*» Computadoras Linux con sistema de
impresion CUPS diente: |3 transmisién
de datos a través del protocolo LPD no esta
sopartada en los dientas CUPS.

® Otros sistemas operativos:

el protocolo LPD es muy antiquo, por lo

que cualguier sistema operativo deberia
sopartarle, al menos, como remitente.

E< posible gue no se brinde soporte en
torma nativa. En este caso, habria que
instalar manualmente el software necesario.



Soporte para la recepcion

de trabajos de impresion

Ahora, revisaremos cada uno de |os casos en gue LPD soporta la
recepcion de trabajos de impresion:

* Computadoras Linux con sistema de impresion LPRng:
LPREng soporta la recepcion de datos a través del protocolo LPD.
# Computadoras Linux con sistema de impresion CUPS
servidor: CUPS ofrece un soporte completo para la recepcion de
datos a través del protocolo LPD.

» Computadoras Linux con sistema de impresion CUPS
cliente: debemos considerar gue los clientes CUPS no soportan la
recepcion de datos a traves del protocolo LPD.

» Servidor de impresion e impresora de red print
server-box: el protocolo LPD es muy antiguo, por lo que
cualguier servidor de impresicn, servidor de impresion dedicado
o impresora de red de uso extendido deberia soportar este
protocolo para la recepcion de trabajos. En los servidores de
impresidn dedicados e impresoras de red, el nombre de las colas
de impresian varia en funcién del modelo o puaden existir varias
colas de impresidn gue funcionan de forma distinta.

En Windows Server 2008, el servicio Line Printer Daemon
({LPD) instala e inicia el servicio Servidor de impresion TCP/

P (LPDSVC), el cual permite que equipos basados en UINIX u
otros que usan el servicio Line Printer Remote (LPR) impriman
en impresoras campartidas de este servidor. Tambien crea una
excepcion de entrada para el puerta 515 en 2l firewall de
Windows con seguridad avanzada.

Software Line Printer Daemon

RPM (femote Frint danager, administrador remaoto de impresion)
es un demanio LPD que se comercializa en el mercado. Podemos
instalar este software en sistemas Windows, recibir trabajos de
impresion de computadoras conectadas a la red (ya sean UNIX,
Linux o Windows) via TCP/IP e imprimirlos en una impresara
Windows (local, conectada a la red o compartida). Ademas, ofrece
caracteristicas extra no soportadas por el estandar LPD, como
almacenar trabajos de impresion en el disco, enviarlos por mail
y convertirlos en formato PDF o HTML, entre ofras.

Es una aplicacion licenciada, comercializada por la empresa
Brooks Internet Software Inc; al momento de redactar este
documento, la dltima version disponible era la 5.0.

La direccian web del sitio es www.brooksnet.com/content/
rpm-remote-print-manager. m

Leave biank for dofailt gueue.

Location:
Print Using: Genaric PostScript Printer -+

G a 3
Protocol: | Line Printer Daemon - LPD — — ;]
Addvess: | pod.ictas viedu -l

Walid and complete address.
Dueue:  ictas_first_ps a

° Sistema de impresion LPRng

www._redusers.com
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@BUPS impresion
en red para Linux

Configuraremos CUPS, un sistema de impresion excelente para
administrar impresoras que nos permitira compartirlas en red.

- Sirgreg Edibss W Halupsl Marcacores  Heergmierkas  fnkle
UPS es gl sistema de

@ imaresoras - CUPS 1.3 7 1= o

impresian mas elegido & [B cabud crperars - % (-
por los administradores | RIS ﬁ:
de Linux al momento de
compartir una impresora cC

en la red. Pasd a convertirse en un HanaHaans Laaman

2 tetribined : ermeo. Ubleaclén: Centro de computos
estandar de las distribuciones de Linux Fahricante y modelo: Lexmark Optra TEL6 Foornatic/Postscript (recammendad]
paor su funcionalidad y utilidad. Tiene Estado de Ia impresora; inactive, aceptando mabajos, pablics.

UR| de la conexion; seckat 10 2006216

la particularidad de poder compartir
imprescras dentro de la red utilizando
los protocolos de soporte para PostSeript
FPrinter Description (PPD) v protocolos

de impresion de Internet {IPP); ademas, printer

puede detectar |as impresoras de red. Descripeldn: impresora de sistemas

sz--_ Uhicachén: Centro de computos
Soporte para GUPS

i =y Fabricante v modalo: Lexmark Optra T614 Foomatic/Postscript {recommendad]
g Estado de la impresora; inactiva, aceptando trabajos. piblica.

5 en nuestra distribucion de Linux

no tenemos CUPS, podemas instalarlo

URI de la conexion: scckatfCC:9100

o znre imeceaora Az chazer taboio: M Maver todos s webainz J orcola-toocs citcbacs
por medio de terminal o dentro del
entorno grafico. Una vez que lo hemos
hecho, lo que nos resta es configurarlo.
Para esto, CUPS ofrece una herramienta
web a la cual accedemos par medio del
naveqgador, yendo a |a siquiente pagina:
http://localhost:631. 5e presentara una

GNOME y KDE

Podemos administrar CUPS gracias a diversas aplicadones

desarrolladas para entomos de escritorio especificos.
Para Gnome encontramos Gnome CUPS Manager, que nos
permite agregar nuevas impresoras y administrarlas. Si
utilizamos KDE podemos hacer uso de KDEPrint; se trata
de interfaces graficas que nos permiten manejar en forma
sendlla las impresoras y colas de CUPS.

www.redusers.com
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pantalla de bienvenida con solapas para
que podamas pasar de una seccian a otra.
También nos indicara la version de CUPS
instalada: una seccion *Acerca de...",
en la cual abtendremos informacicn
sobre el sistema CUPS; y un link de |3
pagina oficial del sistema de impresion
al cual podremaos entrar para chtener
los drivers de las impresaras.

Para instalar una impresora y gue sea
compartida en la red, debemas acceder
a |3 sclapa Administrarion v, dentro
de la pagina de administracién, en el
cuerpo de la pantalla de bienvenida,
presionar el boton Afiadir Impresora.
En la nueva pantalla gue se presenta se
nos pediran los siguientes datos referentes
a la impresora: Nombre, Ubicacion y
Descripcidn Luego de completarlos,
hacemos clic en Siguiente Elegimaos el
tipo de conexion que posee la impresora,
y volvemos a pulsar Siguiente Debemos
tener presente que, dependiendo dal

tipa de conexidn gue hayamos elegido,
pueden variar las opciones; por ejemplo,
si seleccionamos el tipo de conexidn

IPF, s2 nos pedira una direccién URL

de la impresora y, después, los drivers.
Paro =i elegimos alguna impresera de
red, que fue descubierta por CUPS, al
seleccionarla se nos pediran los drivers.

CUPS SE CONVIRTIO
EN EL ESTANDAR PARA
LAS DISTRIBUCIONES
GNU/LINUX.

Una vez que seleccionamaos el driver
correcto, pasaremos a instalarlo. Lo que
nos resta es configurar sus propiedades.
En la pantalla de configuracian de la
impresora podremos alegir desde el
tamario de papel pradeterminado hasta
varias opciones de impresion, comao
politicas de errores y de funcionamiento.
Desde |a solapa Impresoras, Yeremos
todas las gue hayamos instalado y
configurado. En cada una ella podremos
administrar los trabajos por medio de
las opciones de detener la impresora,
rechazar trabajos, imprimir pagina

de prueba, quitar la publicacidn

Tipo de conexion de CC

cﬂﬂ““ﬂ: !Ifnl'-i:l:'.-tpl.l IR e TE
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Inbenat Printng Prebacs (pp)
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de la impresora en la red, y permitir

0 denegar permisos de impresion,

entre otras posibilidades.

La caracteristica principal de CUPS es

gue, ademas, nos permite compartir [a
impresora no selo con sistemas Linux, sino
también con sistemas Windows. Antes

de nada, nacesitaremos configurar &l
archivo fete/cups/cpusd.conf, en el gue
habilitaremos a las P de las computadoras
que gueramos gue administren nuestras
impresoras por medio de la interfaz
grafica. Se recomienda realizar una copia
de sequridad del archivo tal como esta,
por si surgen algunos conflictos. Dentro
del archivo, podremaos colocar las IP o un
rangao de ellas, por ejemplo 10.10.0.%;
esto indica gue, sin importar el dltimo
namero de [P (octeto), tendremos acceso
siempre y cuando lo aclaremos con &l
arqumento allow (permitir); si usamos
derny (denegar), no daremos permisos

3 la [P o al rango que hayamos puesto,
sino que los estaremos restringiendo. Esto
tenamos gue aplicarlo dentro cel apartado
#f Allow shared printing and remote
administration.... Una vez realizado el
cambio, quardamos el archivo y reiniciamos
gl servicio de CUPS. Ya podremos acceder
desde cualguier PC de nuestrared a la
consola de administracion de CUPS.

Conexion

Para poder conectamos a alguna
impresora compartida desde Windows,
lo que tendremos que hacer as ir a

Panel de control, abrir Dispositivos

e impresoras Yy, desde ahi, acceder a
Agregar impresora. Dentro de |a primera
pantalla indicamos Una impresora de red
o conectada a otro equipo y hacemos
clic en Siguiente En la nueva ventana
debemos indicar a qué tipo de impresora
gueremos conectamos; elegimos la opcidn
Conectarse a una impresora en Internet
o su red doméstica u organizacidn, y en
el campo completamos los siguientes datos:
http://<Ip_pc linuwx=:631/
printers/<nombre_impresora=

En <ip_pc_linux= ponemos (3 IP que
tiene la PC con Linux, 13 cual funcionara
como servidor, <nombre_impresoras es
2l nombre gue le indicamos a la impresora
cuando la instalamos dentro de la consola
de administracion de CUPS.

Cuando terminemos de dar los datos,
presionamaos sobre Siguiente. 5e abrira la
ventana para indicar los drivers; una vez
seleccionados, los copiard. Por pantalla se
nos preguntara si gueremos gue la nueva
impresora sea la predeterminada; elegimos
la cpcion de nuestro interés y concluimos
|la instalacion con un resumen del proceso.
Pulsamos Finalizar. A partir de este
momento, podremos utilizar [a impresora.
51 nos dirigimos a Panel de control/
Impresoras y faxes, veremaos la impresora.
Esto sera posible si habilitamos en
nuestra impresora la opcion de que sea
compartida en la red; esto se configura
dentro de CUPS. m
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® GUPS:

comandos

Para realizar determinados trabajos de impresion en forma remota,
debemos tener conocimiento sobre lineas de comandos que nos
orienten para trabajar de manera efectiva.

n diversas situaciones, necesitamos configurar el
servidor CUPS de manera remota, y para hacerlo,
debemos realizarlo via consola de comandos, para
asi tener acceso a la impresora y administraria.
Presentamos aqui una detallada guia para lograrlo.
Ingresamos a la impresora desde http://localhost:631 (siendo
localhost la direccidn IP correspondiente). CUPS nos provee de
dos sistemas para imprimir por comandaes, System V (1p(1))
y Barkeley (lpr(1)). Acemas, soporta un gran namero de
impresoras y opciones gue nos permiten indicar coma y donde
imprimir los archivos. Es posible imprimir casi todo tipo de
archivos, desde textos planos, hasta documentos Word, PDF
v paginas web. El comando que debemos utilizar para imprimir
con la impresara predefinida es:
lpnombredelarchivo
lprnombredelarchivo

Para seleccionar una impresora que no sea |a del sistema, y gue
puede estar conectada por puerto paralelo, USB o, incluse, una
impresora de red, utilizamaos el comando:

Ipstat —p -d (-p nos trae el listado de impresoras disponibles y -d
nos indica cudl es la imprasora par defecto)

UTILIZAMOS LA LINEA DE COMANDO
CUPS PARA IMPRIMIR EN FORMA
REMOTA MEDIANTE COMANDOS.

Para especificar una impresora deseada:
lp -d impresora nombredelarchivo
lpr P impresora nombredelarchivo

5i gueremos establecer una impresora por defecto, indicamos:
lpoptions —d impresora

Algunos programas brindan informacidn llamada output, como
datos leidos y datos de salida. Para imprimirlos, escribimos:
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program | lp

program | lp —d impresora
program | lpr

program | lpr - P printer

Para establecer |as opciones de la impresora cuando nacesitamos
ser especificos al momento de imprimir {medidas, orientacian,
ubicacian, etc ), escribimos (utilizamos este ejemplo basico, que
dependera de |a impresora y el documento):

Ip —o landscape —o fit-to-page —o media=~A4 nombrearchivoe.jpg
Ipr-olandscape o fit-to-page —o media=A4 nombrearchivo.jpg

Para revisar las opciones especificas de la impresora, usamos:
\poptons -p printer -1

Podemos generar un archivo gue guarde |as opciones por defecto
¥, de este modo, utilizarlas en el futuro:
lpoptions —p impresora/nombreinstancia -o name=value ...




Para generar multiples copias de un mismo archivo recurrimos a:
lp -n numerocopiasnombrearchivo
lpr -¥numerocopiasnombrearchivo

Para compaginar las paginas:
Ip -n numerocopiasCollate=Truenombrearchivo
Ipr -#numerocopiasCollate=Truenombrearchivo

Cuando hemos enviado un documento a imprimir wsamos:
cancelidimpresion
lprmidimpresion

Podemos obtener [a ID de impresidn usando los comandos:

Ipq
Ipstat

Para transferir impresiones entre impresoras:
lpmoveidimpresion Impresora

Listaremas alguna de las configuraciones estandar de impresion
al momento de imprimir segin especificaciones:

Seleccionamos el medio, tipo y fuente (media=x,v,z):

Ip -0 media=Letter, MultiPurpose, Tansparencynombrearchivo
lpr —o media=Letter, MultiPurpose, Tansparencynombrearchivao

Los medios sopotados mas comunes son: Letter (carta), A4,
COM10 (sobre 241x105mm), Transparency (papel transparente),
Multipurpose (papel multipropasito, comin) v Large Capacity
{papel continua). Podemos seleccionar las medidas utilizanda:
Ip -0 media=Custom. ANCHOxAITOcmnombrearchivo
(consideremos que ancho y alto son ndmeros, v cm, la unidad de
medida; puede usarse in, cm 0 mm).

5e puede establecer |a orientacion:

Ip —o landscapenombrearchivo (landscapequira la pagina 90°)
lp o orentation-requested=numero (podemos reemplazar
numero Con 3 para no orientar, 4 para una orientacion de 90°, 5
para Z70% y & para una orientacion del180°)

Podemas imprimir en dos lados del papel utilizando:
Ip -0 sides=two-sided-short-edgenombrearchivo
Ip -0 sides=two-sided-long-edgenombrearchivo
lpr —o sides=two-sided-short-edgenombrearchive

Podemos incluir marcas de agua en las impresiones usando:
Ip -0 job-sheets=nonenombrearchivo (donde el modificador
none se reemplaza por los siguientes: classified, confidential,
secret, standard, unclassified)

lpr —o job-sheets=secret,classifiednombrearchivo

Es posible pausar impresiones usando el comando

Ip -o job-hold-until=indefinite (podemos especificar

el tiempo de impresion desde: day-time desde las &6 am hasta
las & pm, night desde las & pm hasta las 6 am, second-shift

CUPS y texto plano

desde las 4 pm hasta las 12 am, third-shift desde las 12 am
hasta las 8 am, weekend para los fines de semana, y HHMM
para especificar una hora y minutos especificos.

Para liberar los trabajos detenidos utilizamos:
Ip -1 idimpresion -H resume

Podemos especificar el orden de salida v el orden inverso:
Ip -0 outputorder=normal {imprime de la primera a la Gltima)
Ip -0 outputorder=reverse {imprime de la dltima a la primera)

5i deseamas imprimir determinados rangos de paginas, utilizamos:

Ip -o page-ranges=1-5,10,15-17 nombre archivo

Para imprimir paginas pares o impares usamos los comandos:
Ip -o page-set=oddnombrearchive

Ip -o page-set=evennombrearchivo

lpr —o page-set=evennombrearchivo

Cuando imprimimos fotos o documentos fuera de escala, y deseamos
que se imprima en toda |a pantalla, gue se ajuste a ella, utilizamos:
Ip -o fit-to-page nombrearchive

Ipr —o fit-to-page nombrearchivo

Algunas trabajos requieren que la imagen o documento sea
reflejada, s decir, invertido con respecto a su orientacian normal:
Ip -0 mirrornombrearchivo

lpr -0 mirrornombrearchivo

Cuando queremas enviar nuestros decumentos sin ningun cambic o
modificacion, lo mandamos directamente a la impresora mediante:
Ip —o rawnombrearchiva

Ipr —o rawnombrearchivo

Ipr -1

Utilizando cada uno de estos comandos vy sus combinaciones,
padremas imprimir a qusto desde cualquier computadora. m
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@ Software para
impresion en red

Gracias a las aplicaciones de administracion para impresion en red,
podremos obtener reportes, informes, auditoria y la posibilidad
de administrar las impresoras que se encuentren instaladas.

n software de administracion

para impresion s una

herramienta que nos

facilitara todas las tareas

relacionadas con la impresidn
y administracion de las impresoras que
tengamos en |a red. A traves de |, realizar
tareas como las siguientes, tanto en forma
remota como centralizadz:

» Incorporar o guitar impresoras

» Modificar sus propiedades

» Compartir impresoras en red

» Otorgar privilegios y accesos

» Ver la cola de impresion

» Pausar o cancelar una impresion

» Establecer la impresora que deseemos
como predeterminada

» Administrar los controladeres o drivers
» Acceder a las herramientas especificas
de cada modelo de impresora

» Efectuar tareas de mantenimiento

EL SOFTWARE MAS FACIL DE LSAR

www.redusers.com

El Administrador de impresionas mas tacil de usar

e

Usos

Una aplicacidn para Ia administracion de
impresoras sera Util en un cibercafe para
llevar un control exacto del ndmera de
impresiones y el importe correspondiente,
y asi ayudar a los operadores y evitar un
conteo manual. La administracion de la
cola de impresion facilita la impresion an
el momento de pagar, v esto evita malos
entendidos con los clientes.

En una escuela, podremos restringir

el acceso a las impresoras por medio
de una contrazena de supervisor.

A nivel corporativo, la administracion
de impresion nos permitira, como
administradores IT, ahorrar tiempo
durante la instalacion de las impresaras
en los equipos cliente, su administracion
¥ supervision. Conoceremas asi el
desgaste del equipo, Ias reparaciones

y el tiempo productivo desperdiciado.

El envio de reportes nos ayudara no solo

I Suim Cruinmncin

SLsCribaseaqd

kmnmk ™

en la reposicion de insumos predecibles
~Como papel, tinta o toner—, sino también
para tener un panorama claro acerca de
guien esta imprimiendo en cada equipo.
For ejemplo, si alguien esta imprimiendo
documentos en color de forma innecesaria
(no todas las personas necesitan tener
recursos de impresion en color) o si se
estan imprimiendo grandes cantidades.

Web Jetadmin

5in dudas, el software propietario de
cada marca de impresora sera la mejor
opcidn cuanda queramos administrar |as
impresoras en red. Web Jetadmin, de
HP (http://h20331.www2_hp.com/
Hpsub/cache/332262-0-0-225-121.
html}, 5 una poderosa herramienta
exclusiva para impresoras de esa marca
que nos permite realizar un satisfactorio
control en una red corporativa.

La principal ventaja de un sistema
propietario es que podremos disponer
de herramientas adicicnales con las
cuales no contamos si tenemos un
software generico, como acceder en
torma centrafizada a la configuracian web
de la impresora, controlar el consumao
de energia (Auto-On/Auto-0ff, Power
Saving) o hacer una actualizacicn

de firmware de la maquina.

Tambian podremaos visualizar los
insumos como papel, tinta y toner,

y programar alertas por e-mail.
Algunos ejemplos de las funciones de
Web letadmin son las que conoceremas
y detallaremeos a continuacian:



» Motificar al departamento de Compras
o de abastecimiento por correo electranico
cuando el toner esta bajo.

» Notificar por e-mail cuando se alcance
cierto umbral de abastacimiento de papel.
» MNotificar algun problema por correg, al
técnico o 8 mantenimiento, como bandeja
de salida completa, atasco de papel, etc.
» Funciones adicionales como acceso a la
informacidn basica en informes y reportes
gue se ajustaran y configuraran a nuestra
necesidad, comao ndmero de paginas
impresas, facha y hora, nombre de la
impresora, cantidad de copias, etc.

Al igual que HP, cada marca de impresoras
ofrece su propia solucion; ahora veremos
las webs de las empresas mas reconocidas:

% All Devices (1 of 78 Selected)

b Xerox

vwww.office.xerox.com

» Canon
hitp://software.canon-europe.com
k Kyocera
www.kyoceradocumentsolutions.eu
» Ricoh

vwww.ricoh.co.uk

El problema es que, habitualmente, nos
encontramos con una gran variedad de
aplicaciones de administracién especificas,
y en muchas ocasiones tendremos que
optar por un software generico.

Cyberprinter

Cyberprinter (www.serpol.com/
indexcp.html) es una aplicacion
contadora de impresiones gue se
presenta como una de las mas sencillas
del mercado. Mos ayudara a [levar

un registro detallado de todas las
impresiones de nuestra empresa, escuela
o cibercafé. Funciona con cualguier tipo
de impresora, ya sea matriz de punto,
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inyeccion de tinta o laser; y con impresoras
de red o locales con puerto USE.

En el detalle del registro gue nos entrega
encontraremos: nombre del documento,
numero de paginas impresas, cantidad da
copias, nombre de |a impresora, fecha y hora,
D de la PC, color de la impresidn, tamaiio
de la hoja, y hasta nombre del usuario que
|a utilizo. Estos reqistros, ademas de verse

en pantalla, pueden enviarse por e-mail

0 exportarse a una planilla de Excel para
realizar un contral posterior.

Los reportes estadisticos son muy variados
y flexibles; por ejemplo, reporte de uso
por usuario, por PC o por impresaora.
Ademas, podremos asociar un costo

de impresion dependiendo de si esta

se realiza en color o en blanco y negro.

Mo se trata de una aplicadidn gratuita,
perc podemos encontrar licencias
indivicuales y paguetes por cantidad

de computadoras e impresoras.

HOY EN DIA,

LAS IMPRESORAS
MULTIFUNCION SON
DISPOSITIVOS DE
PROCESAMIENTO
DE DOCUMENTOS.

Print Sauron

Print Sauron (www.mitsoftware.com/
printsauronfindex.htm} es una
aplicacion contadora de impresiones que
ofrece similares prestaciones a las gue
hemos analizado hasta este momento.
Estd orientada a cibercafés, escuelas

y empresas en general. Ofrece un registro
de todas las impresiones realizadas
mediante una base de datos, con un
detalle de uso par impresora, equipao

y fechas, entre otros datos relevantes.

La exportacion de |os datos registrados
por Print Sauron se puede realizar a
formatos tales como Excel {XLS), Word
(.DOC), Adobe POF (.PDF) o texto plano
{.TXT), entre otros. Mo solo contabiliza
|as paginas impresas, sino tambien

| tarifa y el impaorte de las hojas, por lo
que es ideal para utilizar en cibercafes

0 en pequenas oficinas. m
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© Impresion desde
tablets y smartphones

Para poder imprimir desde nuestros dispositivos maviles, necesitamos
aplicaciones que envien los documentos a la impresora.

a tecnologia actual se ha expandido 2 una velocidad
inimaginable hasta hace unos pocos anos y con esto
se han generado diferentes necesidades. Hoy en dia,
nos manejamaos con dispositivos moviles tales coma
smartphones, tablets y ultrabooks, entre otros, gue
se compeortan como las computadoras de escritorio, y que
nosotros exigimos que funcionen como tal.
Estos equipos priorizan la comodidad, el transpaorte y
la conectividad. Con ellos nos conectaremas a una red
inalambrica (principalmente, Wi-Fi) y, en algunos casos,
redactaremos documentos e informes, veremas imagenes y
paginas web, y realizaremos maltiples tareas cotidianas, comao
sl 5e tratase de equipos de escritorio.
Pero aun asi, estos dispositives no han sido capaces de
reemplazar a las computadoras de escritorio, de modo que
para realizar determinadas funciones debemaos adaptarlas
mediante aplicaciones que reemplazan sus capacidades
normales, entre ellas, imprimir documentos.

Imprimir desde la nube

En algunos casos, cuando contamos con

diversos dispositivos méviles, compatibilizar

las aplicaciones puede ser un dolor de cabeza.
Slempre es conveniente tener una cuenta personal
de almacenamiento de informaddn en la nube,
como DropBox, EverNote, SkyDrive o Google Drive,
que al ser compatible con muchas tecnologias

de impresion, nos permite enviar archivos y,
posteriormente, mandarlos a nuestra impresora
de red en pocos pasos. Recordemos que debemos
dejar encendida tanto la impresora como el
servidor, y que estos tienen que contar con acceso
a Internet, tanto para servicios en la nube como
para nuestros dispositivos remotos.

www.redusers.com

Impresoras

En el mercado actual, encontramas dos tipos de impresoras:
tradicionales y avanzadas. Por lo general, las avanzadas
vienen preparadas para funcionar en forma inalambrica, y
podemos sincronizarlas y enlazarlas con nuestros dispositivos
meadiante esta funcidn. Por su parte, las impresoras
tradicionales no cuentan con conectividad inalambrica

para conectarse a otros dispositivos, por lo gue deben

estar enlazadas con equipos de escritorio que se encuentre
encendidos y partenezcan a una red privada; estos se vuelven
servidores de impresidn para los otros dispositivos de la red.

Opciones de impresion

En algunos cases, cuando preparamos documentos en
dispositivos tales como tablets con sistemas operativos diferentes
de los de la PC de escritorio (sistema Android, 105, entre otros) y
necesitamos imprimirlos, recurrimos al market de estos sistemas
operativos para adaptar la conexion entre |3 impresora y nuestro
dispositivo. Estos programas traducen la conexion entre los



diferentes sistemas operativos y nos
permiten imprimir sin importar qué
programas corran en cada equipo.

El objetivo de estas aplicaciones

es preparar el documento, enviarlo

a la red en cuestidn, localizar el
equipo conectado a la impresora

y, de esta forma, entregar la orden
para hacer la impresian.

En los market de nuestros dispositivos
encontraremas numerosas aplicaciones;
a continuacion, listamos las principales.
AirPrint es una aplicacion gratuita
disefiada para dispositivos Apple
(principalmente, usuarios con productos
iPad, iPodTouch, iPhone 4 en adelante

y 3G5). El aplicativo ingresa en la red,
detecta la impresora conectada a ella

v, sin necesidad de drivers o cables, la
anade como impresora predeterminada.
La aplicacion esta preparada para imprimir
toda clase de documentos e imagenes
mediante una simple orden. Algunas
compaiias, como HP, estan preparando
5Us equipos para ser compatibles
integramente con el aplicativo.

Para equipos Epson, se ha desarrollado
un aplicativo denominada Print Jinni
{para i05) 0 Android Print (para
Android), que nos permite imprimir
directamente desde nuestros programas,
o hacerlo mediante servicios tales como
DropBox, EverMote y Google Drive.

El principio de funcienamiento es similar
al de AirPrint: detecta las impresoras
Epson conectadas a lared y las
configura de manera automatica.

La mejor opeion

Por otra parte, una de las mejores
aplicaciones para imprimir desde un

iPad (también disponible para Android y
Windows) se denomina WePrint (http:/f
mobile.eurosmartz.com). Al igual

que las anteriores, permite imprimir a
traves de impresoras compartidas todos
los documentos e imagenes disponibles
en el dispositivo. Desde la pagina oficial,
descargamos el programa WePrint para
nuestra PC de escritorio.

Una vez instalada, al abrirlo, realizara
un procedimiento de chequeo de las
impresaras canectadas. Finalizado el
procedimiento, nos brindara un cuadro
de infermacion con la direccidn IP de
nuestro equipo y su puerto, y convertira
nuestra PC en servidor de la impresora.
En la pestana Impresora, podemos
seleccionar qué impresora poner al
servicio de nuestros dispositivos. En la
pestaia siguiente podramos imprimir

a través de la red 3G/EDGE {principal
caracteristica del programaj. Para
configurarla, nos permite seleccionar
una cuenta de correo electranico:
podemos utilizar Gmail, IMAP, POP o

Google Clouad Print

IMpAmEe &M CUSGUIaF L
Grassle Claed Prmh @8 oondd “adssal Srpl e D Sanee 550 St
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oo ey Ciige e oD Eaponthio conecoeto @ Eiema Seoe
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igar y desde cualguiler disposithvo

WebDAY como servidores de carreo
electronico para enviar a esa direccion
los documentos que queramos imprimir
y seleccionar cada cuanto tiempo
debe revisarlo para proceder a realizar el
trabajo. En Configuracidn especificamos
gl tamano de las imagenes por imprimir,
orientacion y posicion. Esta aplicacion

es muy configurable, y al igual que la
que debemos instalar en nuestros
dispositivos, debe usar la IP provista
par el programa servidor,

IMPRIMIR DESDE
DISPOSITIVOS
MOVILES REQUIERE
APLICACIONES EN
ELLOS Y EN NUESTRA
PC DE ESCRITORIO.

Cloud Print

(Google nos brinda un servicio para

usar nuestras impresoras directamente
desde cuzalguier dispositivo: se denomina
Google Cloud Print (www.google.
com/cloudprint/learn). Para utilizarlo,
debemos descargar el navegador Google
Chrome, conectar la impresora a la

PC (el sistema operativo tiene que ser
compatible con el navegadar), configurar
el servicio mediante Chrome y registrar
la impresora en la Web utilizando

una cuenta de Google ya registrada.
Lueqgo, desde cualguier dispositivo
padremas enviar nuestros documentos

al servicio de Docs, y estos seran
reenviados a las computadoras que
registran las impresoras conectadas

para realizar su impresian final. m

www.redusers.com
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@ Tecnologia Gloud Print

Se trata de un conjunto de servicios para compartir nuestra
impresora desde donde estemos, a través de Internet.

loud Print s una nueva tecnologia mediante |a
cual podemos usar nuestras impresoras via Web. Es
posible usar el servicio de impresion desde cualquier
dispositiva, coma PC, tablet o smartphaone, con
cualquier impresora conectada a Internet.
Estamos acostumbrados a imprimir desde un mismo recinto, en la
misma red LAN. Pero este concepto ha cambiado, perque, a modo
de ejemplo, ahera podemos imgrimir desde nuestro telétono celular
mientras viajamos, y al llegar a la oficina, tendremos listo el trabajo.
(Otra opcidn es utilizar el servicio como un fax, por gjemplo: la toma
de un pedido en |a casa central de la empresa se obtiene impresa
en el depdsito. Por supuesto, también podremos imprimir en forma
tradicional, desde nuestra PC y desde |a misma LAMN.
(tra ventaja es que no tendremos que preocuparnos por drivers,
controladores o cables; de hecho, ni siquiera necesitariamos una
P, porque hoy existen impresoras que incluyen la funcién de
Cloud Print, y también podremos utilizar |as clasicas de este
mode si incluimos el servicio en nuastra PC
Cloud Print es una gran solucién para un hogar, en donde
podemas encontrar una diversidad de dispositivos gue pueden

.&F ePrintCanter

INPRAESDROS | AFL

Descubra la potencia de una impresora conectada a Web.

LU &f UnE iSpreRore cansctedn i
Imbermet?

soriads
e

ePrint permite conectar la impresora directamente a
|a Web, sin depender de una computadora intermedia.

www.redusers.com

complicar la instalacion de una impresora en red: noteboaok, PC
de escritorio, tablet i05 (iPad), smartphone can Android, etc.

En un ambiente corporativo, configurar un print server o
servidor ce impresion puede ser una tarea bastante engaorrosa
5i en nuestra red contamos con maguinas que tienen distintos
sistemas operativos (Mac Os, Windows, Linux, etc ).

GOOGLE CLOUD PRINT PERMITE
USAR UNA IMPRESORA DESDE UN
TELEFONO U OTROS DISPOSITIVOS
CONECTADOS A INTERNET.

Con Cloud Print, solo debemos instalar el cliente
correspondiente, v esto simplificara notablementa |a tarea del
administrador IT. En una oficina donde se realizan tomas de
pedidos, que recibe formularios por fax, podremos compartir la
impresora con los clientes habituales, y asi mejorar la calidad de
impresion, al omitir la mala calidad de transmision de un fax.

Google Cloud Print

Mo es el servicio mas conocido de Google (www.google.com/
cloudprint/learn), pero si hablamos de Cloud Print, sin dudas
as gl servicio de impresidn remota mas difundido.

Funciona desde una smartphone, una tablet o una PC gue tenga
el navegador Chrome instalado. Para habilitar Cloud Print en
nuestro web browser Chrome, debemes ir a Configuracién,/
Mostrar configuracién avanzada/Habilitar la funcién

Google Cloud Print_ Aungue no hayamos instalado un

cliente de impresion en I3 computadora gue estemaos usando,
siempre contaremos con esta alternativa.

Un punto que genera cierta confusion es que Goegle Cloud

Print sclo es compatible con Chrome, pero no con el resto de

los programas de nuestra PC. 5i queremos imprimir una planilla
en Excel, debemos instalar un cliente que nos permita usarla
desde cualguier otro programa. El conector de Google Cloud
Print en Chrome es de fuante abierta, lo que facilita a los
desarrolladores generar aplicaciones compatibles.

Otras opciones

Paperless Printer (www.rarefind.com/paperlessprinterf
index.html) es una impresora virtual de Windows, como tantas
otras opciones del mercado, gue permite hacer impresiones en



distintos formatos: PDE, TIFF, TXT,

PS5, EPS, PNG, JPEG, BMF, PCX, P5SD,
PCL, RAW v SVG. Ademas, nos permite
buscar la impresora remota en |a nube
de Google y logra que los documentos
se impriman automaticamente en las
impresoras locales correspondientes.

5i el cliente no esta habilitado porgue la
computadora esta apagada, la impresion
gueda en cola en |a nube, y se imprimira
automaticamente cuando el cliente

asté habilitado nuevamente.

En el caso de los dispositivos gue
cuentan con el sistema operativo
Android, con la instalacian de la
aplicacion de Google Docs también
estaremos habilitando Cloud Print.

I'q-|.|:||:'1 less P rinler
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Google Cloud Print:
|¥ Find a Cloud Printer |

I 2K jl Carcal |

[Joon't show this window again

En iPad o iPhone, |2 recomendacian
a5 sar el cliente Print Central Pro
(http://mobile.eurosmartz.com/
products/printcentralpro.html),
compatible con todas las impresoras
(no solo AirPrint Printers); asi
imprimiremos directamente y en forma
inalambrica en MAC 05X o en Windows.
5i accedemos 3 Google Docs desde
el navegador de nuestro smartphone
(http://m.drive.google.com), sin
importar el 5.0. del teléfono (Android,
i0S, Windows Phone, BlackBerry, etc.),
con Google Cloud Print podremaos
imprimir cualquier documento, hoja de
calculo, correo electrdnico o archivo
alojado en Google Docs.

e

=+ g hups:/sdocs.google.comiaigu | e
e |

NME =
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o Compartir la impresora

Para compartir una impresora, desde

la pagina de administracion de Google
Cloud Print, ingresamos la direccion

de correo electronico de la persona con
guien gueremas compartir el equipo,

o el Grupo de Google, con un formato
similar al de |a red social Google Plus,
Con respecto a la sequridad, los trabajos
de Google Cloud Print se envian y
recuperan mediante una conexion sequra
(HTTPS), v solo estan disponibles para el
usuario identificado y la impresora a la que
se envio el frabzjo. Este nueva concepto
puede ser explotado. Supongamaos gue un
abogado quiere enviar a un cliente cierta
documentacion para firmar, pero no quiere
mandar un correg electronico debido a la
naturaleza sensiole de los documentos.
Ademas, se came el riesgo de que estos
documentos sean transteridos a terceras,
maodificados o caigan en manos de
alquien que haga un mal uso de ellos.
Con Cloud Print, se imprime una copia

de los documentos en la impresora
compartida del cliente, por medio de una
conexion sequra y confiable.

ePRINT

ePrint (https://h30495.www3.
hp.com/c/45962/AR/es) e una funcion
incluida en algunas impresoras HE, que
permite imprimir desde cualguier lugar con
conexidn a Internet, y asi enviar un simple
correo electranico con el documento a la
direccién de correo de la impresora.

www.radusars.com
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Gox ’SIC cloud print desde [os dispositivos maviles de Apple, como iPad y iPhone,
: asi como también desde las MAC O5SX. Ademas, cuenta
shmpresenis | EFBUN XE-400 Sores con clientes para BlackBerry y Symbian.

et 1 PrintShare
Colar Calar 3 Es un servicio similar al de Google. En este caso, debemos
Copiss 1 ! cargar en nuestra PC un cliente y crear una cuenta de usuario
= en el sitic www.printershare.com. PrinterShare crear
Lnantasin ® Fernical

R una copia virtual de una impresaora conectada a otro equipo, y

ervia el documento a través de Internet a la otra PC, al cliente
Printerhare. El cliente funciona como un buzon. Podremas
B o i e configurarlo para mantener los documentos entrantes

hasta gue los revisemos antes de imprimir, o imprimirlos
automaticamente. Cuenta con clientes en Windows y Mac 05X
(no soporta GNU/Linux). Tiene clientes moviles en Android

Desde Ia consola de administracion de Cloud Print e iPhone/iPad, y es compatible con Google Cloud Print.

de Eﬂﬂﬂtﬂ,_ ES Pﬂﬁllﬂ dagregar o ﬂmﬂﬂﬂrﬁf il'll]lﬂ',ﬁl]rﬂs. El servicio PrinterShare no es gratuito: la impresidn ilimitada
requiere que adguiramaos una clave premium licenciada. m

¢ Dipcinnes avarzadas

. . ; : Tiymar
Al configurar nuestra impresora, HP nos asignara s e e T

automaticamente una direccicn de carreo electrdnica {en P e ) S0 e S

formato mi_impresora@hpeprint.com) a |2 gue enviaramos e i S S
los trabajos de impresidn. 5i lo deseamas, podemos cambiar
esta direccion desde la cuenta de ePrintCenter por una
direccion personalizada, para gue nos resulte mas facil de

[ llnill.
RS O U D Erga o]

OO NGO SR O L SRR

HTTFSTEL
recordar y/o compartirla con comparieras de trabajo o amigos. o
Con esta cuenta, podremos quardar y acceder a archivos en PR N s pnte nConatente Ik il
la nube, acceder a copias en la nube y hacer un rastreo del ot St
progreso de los trabajos enviadeos. También podremas instalar e
un cliente en nuestra PC, tablet o smartphone, & imprimir S
directamente en |a impresora con ePrint, desde cualquier A A

o SR re daa o ad e i W e i N T e Tawe DR

lugar donde nos encontremas. El sistema es compatible con
Google Cloud Print. Simplemente, cargamos la direccidn
de correo de nuestra impresora en el panel de administracién _
de Cloud Print v podremas imprimir desde cualguier lugar, : : . : -
sin depender di una PLC. ePrianL también es |:|:|n1|:|a|tibnleg Una vez habilitado el servicio Cloud Print de Ghrome,
con AirPrint (http://support.apple.com/kb/ pndremm iﬂ'llﬁﬁﬁ' desde nualqu‘mr diEPﬂSiﬁ'm.
HT43567viewlocale=es ES) Yy nos permite imprimir

bl R A

NO ATENTES CONTRA LA LECTURA. NO ATENTES
CONTRA TI. COMPRA SOLO PRODUCTOS ORIGINALES.

quileras
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PROXIMA
ENTREGA

HARDWARE
DE SERVIDORES

En el praximo fasciculo conoceremos los componentes
de un servidor de red, asi como las consideraciones
importantes para armario. También veremos qué son
las matrices RAID y analizaremos su implementacidn.
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